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Company profile

Leader in Italia nel Proximity Banking & Payments 

– nata dall’unione di Banca 5 (Gruppo Intesa San Paolo) e 

SisalPay (Gruppo Sisal).

Nel 2020 entra nel capitale di PluService e MyCicero per 

accelerare sull’innovazione e diversificare sui pagamenti digitali 

nel settore della mobilità.

Spin-off di PluService, nata nel 2017 per sviluppare 

applicazioni B2C mirate a semplificare l’accesso 

ai servizi di mobilità..

4 Mln di Utenti registrati alla piattaforma,  

10 Mln di titoli venduti ogni anno in 5.000 Comuni

500 operatori si sono integrati alla piattaforma 

Software house che dal 1988 opera nel settore 

della mobilità, sviluppando soluzioni 

tecnologiche per la gestione integrata di 

tutti i processi di una azienda di trasporto.

Oltre 300 Aziende Pubbliche e Private 

utilizzano la nostra soluzione ERP 

«SuperDriver»

Oltre 100 Sistemi di Bigliettazione 

Elettronica «TELEMACO» attivi in ITALIA.

CHI SIAMO
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La nostra struttura

Il cuore della nostra azienda è a Senigallia,
i nostri presidi commerciali ed operativi sono 

nelle maggiori città italiane

Crediamo nell’eccellenza delle nostre 
risorse umane ed è per questo che 

crescono di anno in anno
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La nostra missione …
… rendere interoperabili tutti i servizi del territorio, 

per garantire a chiunque la migliore esperienza di viaggio, qualunque sia la sua esigenza di spostamento

AUTOSTRADE

TRASPORTO 
LOCALE

AEREI

CANALI

TAXI

ZTL

EVENTI E 
ATTRAZIONI

SOSTA

VEHICLE 
SHARING

Informazione Prenotazione Acquisto FruizioneFUNZIONI

LUNGA
PERCORRENZA

ID unico
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Mobility As A Service

➢ Ripensare l’organizzazione della mobilità con servizi integrati, flessibili e adeguati alle esigenze dei city users

➢ MaaS For Italy è l’ultima tra le iniziative ideate dagli esperti per tentare di liberare le città dal traffico privato

ritenendole maggiormente afflitte dal problema della congestione.  

Proprio sulle aree metropolitane si è concentrata l’attenzione, 

con ingenti investimenti pubblici in fase di assegnazione ,

per sperimentare i modelli e la governance 

di un servizio MaaS efficace ed efficiente. 
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Mobility as a Service

• Ma la congestione da traffico è un male che colpisce anche le altre aree urbane, 

più piccole ma non meno importanti per l’economia nazionale.

• Ecco perché non è affatto fuori luogo parlare di MaaS anche per i territori. 

• Sono però imprescindibili due prerequisiti: 

Una PIATTAFORMA IT già collaudata che consenta 
la realizzazione del MaaS in tempi rapidi e con  bassi investimenti.

Un ATTORE LOCALE che assuma il ruolo di orchestratore 
dei servizi di mobilità locali per la creazione dell’ecosistema MaaS.

1

2
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La piattaforma IT per la realizzazione dei MaaS locali deve …

Servizi di sharing

Servizi flessibili/Navette

Servizi a chiamata TAXI

Car Pooling

Servizi di linea

Contact Center

Piattaforma 
eventi/POI

ZTL/ZSR

MOBILITY MANAGER DEL TERRITORIO

Sosta a raso Sosta in struttura

Portale 
Info-mobilità

City 
Guide

Experienc
e

Renderli disponibili ai city user

Servizi di monitoraggio e rendicontazione 

… rendere interoperabili tutti i servizi del territorio
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sia per chi si muove 
con la propria auto…

… da lasciare in sosta il più 
velocemente ed 

economicamente possibile,
per poi proseguire lo 

spostamento con un mezzo 
pubblico, o in sharing o in taxi.

La missione del MaaS

FACILITARE LA RAGGIUNGIBILITÀ DI QUALUNQUE PUNTO NEL TERRITORIO

sia per chi arriva in città  
in treno o in aereo…

… e deve raggiungere la sua 
destinazione 

con un mezzo pubblico, 
o in sharing o in taxi.
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Facilitare la ricerca di un posto libero e il pagamento tramite APP su strisce blu …

Community 
per lo scambio di 

informazioni tra gli 
utenti che cercano 
un parcheggio e 

coloro 
che lo lasciano.

Rilevazione 
occupazione 

degli stalli liberi  
tramite 

sensori o
telecamere

1

2
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… nei parcheggi in struttura …

• Visualizzazione dei parcheggi su mappa;

• Disponibilità di posti in tempo reale;

• Prenotazione del parcheggio;

• Accesso tramite:
o lettura del QR code tramite apposito 

lettore posto sulla sbarra
o lettura della targa con apposite 

telecamere;

• Pagamento ticket ritirato in struttura tramite 
app.

Siamo integrati con: 
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… e digitalizzare il rilascio dei permessi ZTL/ZSR.

• Visualizzazione su mappa delle aree a traffico limitato;

• Acquisto del permesso di accesso;

• Integrazione con i varchi di accesso per il 
riconoscimento della targa e la gestione delle white list.
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Fornire informazioni contestualizzate e in tempo reale 

Attraverso una rete di totem dislocati in punti strategici (es. parcheggi in struttura) l’utente potrà scoprire i 
servizi del territorio, gli orari di passaggio del bus ed avere informazioni su luoghi ed eventi intorno a lui.
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sia per chi si muove 
con la propria auto…

… da lasciare in sosta il più 
velocemente ed 

economicamente possibile,
per poi proseguire lo 

spostamento con un mezzo 
pubblico, o in sharing o in taxi.

La missione del MaaS

FACILITARE LA RAGGIUNGIBILITÀ DI QUALUNQUE PUNTO DEL TERRITORIO

sia per chi arriva in città  
in treno o in aereo…

… e deve raggiungere la sua 
destinazione 

con un mezzo pubblico, 
o in sharing o in taxi.
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14
14La piattaforma tecnologica che facilita l’accesso ai servizi

PORTAMI QUI

PRENOTA L’EVENTO

Progetta un viaggio: per raggiungere un evento, un luogo, …

14
14La piattaforma tecnologica che facilita l’accesso ai servizi
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Raggiungere la città con il treno e proseguire con i mezzi pubblici …

(STADIO)

VIAGGIA IN 

POSTPAGATO

(STADIO)
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… o con il Taxi …

16
16
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… o con un veicolo in sharing

V

V

V
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INCENTIVARE  
COMPORTAMENTI 
VIRTUOSI
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ACQUISTO DEL SERVIZIO SOSTA + TPL

SOSTA + BUS
-10%

Gestione della integrazione tariffaria per incentivare la mobilità green 1/2

19

EVITARE GLI INGORGHI IN CITTÀ 
INCENTIVANDO IL PARK&RIDE.

La logica del Park&Ride
può prevedere scontistiche e 

politiche di incentivazione 
all’utilizzo del mezzo pubblico, 

attraverso una tariffazione 
integrata e flessibile.
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Gestione della integrazione tariffaria per incentivare la mobilità green 2/2

20

ACQUISTO DEL SERVIZIO SOSTA + BIKE SHARING

SOSTA+BIKE

- 20%

Parcheggio  +  Bike

ACQUISTO DEL SERVIZIO SOSTA + TAXI

SOSTA+TAXI
-10%

Parcheggio  + Taxi
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Premiare azioni virtuose  

L’iniziativa + Ricicli + Viaggi, già attiva in molte città italiane, coniuga la raccolta differenziata, 
il riciclaggio della plastica e il decoro urbano.

Tale applicazione può essere declinata anche per attivare scontistiche in ambito sosta.

Ricicla le bottiglie di 
plastica presso le apposite 

eco-compattatrici

Ricevi un 
credito sull’app

Utilizzalo per viaggiare con i 
mezzi pubblici o pagare la sosta

21
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ALCUNI 
PROGETTI 
REALIZZATI IN 
OTTICA MAAS
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Piattaforma MaaS per la città di Torino

TRASPORTO 
PUBBLICO

TAXI BIKE SHARING MONOPATTINI
SCOOTER 
SHARING

CAR RENTALCAR SHARING

1) ACQUISTO 
SERVIZI          
SINGOLI

2) ACQUISTO
PACCHETTI 
MOBILITA’

Decisione 
di Acquisto

Rendicontazione
e clearing tra gli 

operatori

2 operatori1 operatore 1 operatori 2 operatori 1 operatore1 operatore 1500 taxi

PACCHETTO: 
• abbonamento  mensile 

bus 
• 4 corse taxi al mese 
• 30 minuti di 

monopattino al giorno
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BIPforMaaS - Piattaforma Regionale MaaS

TAXI

TRASPORTO PUBBLICO

SERVIZI DI SHARING

TRENI

P SOSTA STRISCE BLU

CAR RENTAL

CASHBACK
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GoGoGe la piattaforma MaaS a Genova

Trasporto Sosta
E-scooter 
sharing

2 linee urbane 
(25 Bus e 89 Fermate)

Easy Fare
Be in – Be 

Out

Best fare 
Servizi MaaS

Congestion 
Monitoring

Attraverso dei beacon posizionati alle
fermate e a bordo dei mezzi il sistema è in
grado di rilevare automaticamente i viaggi
effettuati dagli utenti ed applicare a fine
giornata la miglior tariffa.

Car sharing
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GESTIONE 
DELLA MOBILITÀ 
PER GRANDI 
EVENTI
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Gestione della Mobilità per Grandi Eventi

In occasione del Gran Premio di Formula 1, 
Monza Mobilità Srl si è posta l’obiettivo di migliorare l’esperienza di accesso all’evento, 

digitalizzando il sistema.

La soluzione ideata prevede la realizzazione di 
un’app dedicata all’evento e un portale per la 
prenotazione e l’acquisto di servizi di mobilità 
integrati:
• Parcheggi + navetta  
• Aree di sosta camper + navetta
• TPL con corse riservate all’evento
• Treni + navetta
• ……

Acquista 
la Visit Card
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MAAS 
LOCALI

In conclusione
La realizzare dell’APP WHITE LABEL permette non solo di incrementare la fidelizzazione della clientela abituale 

ma anche di promuovere i propri servizi anche nelle piattaforme dei grandi aggregatori

PIATTAFORMA MYCICERO

GRANDI 
AGGREGATORI
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Il MaaS crea nuove opportunità per tutti

AMMINISTRAZIONE
LOCALE

GESTORE SOSTA

che può accedere con un’esperienza 
semplice ad immediata a modalità 

alternative di trasporto che gli 
migliorano la qualità del tempo 

trascorso in viaggio.

UTENTE

che può facilmente realizzare 
politiche tariffarie dinamiche e 

flessibili, per rispondere a specifiche 
esigenze degli utenti o per 

incentivare comportamenti virtuosi

Per il gestore della sosta, che può 
integrare la propria offerta con 

altri servizi di mobilità e non solo



Grazie per l’attenzione

Firenze, 22 giugno 2022

Giorgio Fanesi
Amministratore Delegato myCicero

LA PIATTAFORMA WHITE LABEL 
PER LO SVILUPPO DEI MAAS LOCALI


